Vseobecné podminky akce Dovolena s jégou na Korfu. Poradatel Santosha Yoga
Studio z.s. (dale jen ,Jogovy pobyt®)

1. UVODNIi USTANOVENI - Poradatel Santosha Yoga Studio z.s., Na Hrazkach 1777, 739
34 Senov, IC: 046 90 877, registrace ve spolkovém rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé oddil L, vlozka 14712 (dale jen ,Santosha®).

2. PORADATEL Jégového pobytu — Santosha organizuje Jogovy pobyt pouze pro
registrované Cleny Santoshi v rozsahu a za podminek, které jsou uvedeny v zavazné
pfihlasce na Jégovy pobyt pro ucastniky. Poradatel Jégového pobytu ma béhem ni pravo
na upravy programu v zavislosti na objektivhich podminkach a predevsim s ohledem
na bezpecénost uc¢astniku. Vztah vznika odeslanim zavazné prihlasky na Jogovy pobyt e-
mailem na yoga@santosha.cz a uhrazenim zalohy nebo pIné ceny Jégového pobytu. PIna
cena Jogového pobytu se plati zaroven s potvrzenim zavazné pfihlasky, pokud do odjezdu
zbyva méné nez 50 dnu. Ugastnik 1 v pfihlasce odeslanim prihlagky zavazné piihlasuje i
dal$i rodinné pfislusniky (Ugastniky 2—4). PFijeti zavazné piihlasky a zafazeni do Jégového
pobytu potvrdi Santosha e-mailem. Pokud je Jégovy pobyt jiZ obsazena v den, kdy Santosha
obdrzi pfihlasku, bude u€astnikovi nabidnuto misto nahradnika, nebo mu bude vracena
zéaloha v plné vysi vzajemné dohodnutym zptisobem. Ugastnikem Jégové dovolené s
narokem na plny program se stava ucastnik az po zaplaceni ceny v plné vySsi. Pokud se tak
nestane, je Santosha opravnéna zrusit ucast a vyradit u¢astnika z Jégového pobytu.
Ugastnik o tom bude pisemné vyrozumén a pfijata zaloha sniZzena o storno poplatky mu
bude vracena. Nezaplaceni doplatku nenahrazuje oznameni o zruseni ucasti ze strany
ucastnika. Platnymi doklady u€astnika Jogového pobytu jsou zavazna pfihlaska na Jégovy
pobyt potvrzena Santoshou a potvrzeni o plné uhradé ceny Jégového pobytu.

3. CLENSTVI v Santoshi— Clenstvi v Santoshi vznika potvrzenim pfihlagky do Santoshi ze
strany Santoshi a uhrazenim ¢lenského poplatku na dany kalendarni rok. Informace, stanovy
a formular pfihlasky je k dispozici na www.santosha.cz, pfipadné Ize vyuzit moznosti
zjednoduSené pfihlasky ve spojeni s pfihlaskou na Jogovy pobyt.

4. CENA — Cena Jégoveého pobytu je smluvni cenou mezi Santoshou a u¢astnikem. Je
povazovana za zalohu az do realizace Jégového pobytu. Santosha ma pravo zvysit pavodni
cenu Jogového pobytu v pfipadé, Zze dojde ke zvySeni sménného kurzu Ceskeé koruny v
priiméru o vice nez 10 %. V pfipadé zvySeni ceny Jégového pobytu o vice nez 10 procent
muze ucastnik do 14 dnli po oznameni této skutenosti zrusit svou ucast na Jégovém pobytu
bez stornovacich poplatkd. Pokud tak neucini, je povinen doplatit rozdil ceny. ZvySeni ceny o
méné nez 10 % neni povazovano za duvod k odstoupeni od zavazné prihlasky na Jogovy
pobyt a v tomto pfipadé pro odstoupeni plati stornovaci podminky.

5. ZRUSENIi UCASTI A STORNOVACI PODMINKY — Ugastnik ma pravo kdykoliv pred
zahajenim Jégového pobytu zrusit svou ucast, a to pisemnym oznamenim. ZruSeni ucasti
nastane okamzikem doruc¢eni tohoto oznameni na adresu Santoshi nebo na e-mail
yoga@santosha.cz. Ugastnikovi bude vracena dosud zaplacena uhrada snizena o
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nasledujici stornovaci poplatky. Cenou v tomto odstavci se rozumi platna cena bez uplatnéni
slev.

STORNOVACI POPLATKY:

do 70 dnl zakladni manipulaéni poplatek 700 K&
70 dnl 30 % z ceny

50 - 20 dna 60 % z ceny

19 - 8 dnu 80 % z ceny

7 -2 dny 90 % z ceny

den pfed odjezdem, v den odjezdu, jestlize se nedostavi k odjezdu, pferudi ucast na
Jégovém pobytu z vlastni vile, ma-li neplatné nebo neuplné cestovni doklady — 100 % z
ceny Stornovaci poplatky, mimo zakladniho manipulaéniho poplatku, se neplati, pokud
ucastnik za sebe vysle nahradnika — ¢lena Santoshi, ktery pisemné potvrdi, ze souhlasi se
zavaznou pfihlaskou na Jégovy pobyt. Pavodni i¢astnik odpovida za informovanost
nahradnika, pokud se nedohodl se zastupcem Santoshi jinak.

6. ZRUSENI Jégového pobytu — Santosha ma pravo v zavislosti na objektivnich
podminkach a predevsim s ohledem na bezpecnost ucastnikii Jogovy pobyt zrusit
(napf. v dusledku neodvratitelné udalosti — hrozba teroristického utoku, zivelna pohroma v
misté konani, vyjimec€ny stav apod. — nebo pfi nevyhovujicich pfirodnich podminkach).
Santosha je povinna toto oznamit vSem fadné pfihlaSenym co nejdfive po rozhodnuti, ze
akce bude zrusena. P¥i zruSeni Jogového pobytu pfed jeho zapocetim se vraci u€astnikiim
Uhrada v pIné vysi, pfi zruSeni béhem Jégového pobytu se vraci pomérna nahrada.

7. CESTOVNI DOKLADY —Santosha nenese odpovédnost za pfipadné problémy vzniklé v
souvislosti s neplatnymi cestovnimi doklady ucastnika a veskeré naklady z toho plynouci
nese plné ucastnik.

8. VEKOVE A ZDRAVOTNI OMEZENI — Kazdy G&astnik by mél zvazit naroénost Jégového
pobytu vzhledem ke své kondici a zdravotnimu stavu a pfipadné svou uéast konzultovat se
svym lékafem. Déti a mladsi 15 let se mohou zucastnit Jogového pobytu pouze v doprovodu
odpovédné osoby starSi 18 let. Mladez od 15 do 18 let se muze zuc€astnit i bez doprovodu,
ale pouze s pisemnym souhlasem rodi¢t nebo zakonného zastupce. Ugastnik je povinen
informovat Santoshu o své pfipadné vazné nemoci trvalejSiho charakteru (epilepsie, astma
apod.). Santosha si vyhrazuje pravo pozadat kteréhokoliv U€astnika o pfedloZeni I€kafského
dobrozdani.

9. ODPOVEDNOST ZA UCASTNIKY Jégového pobytu — Uéastnik se uéastni Jégového
pobytu a jeho programu dobrovolné, na vlastni nebezpeéi a odpovédnost. Santosha a
jednotlivi organizatofi a lektofi nenesou Zadnou odpovédnost za pfipadné nedodrzovani
bezpecénostnich pravidel ze strany u€astnika. Odeslanim zavazné pfihlasky na Jogovy pobyt
prostfednictvim yoga@seznam.cz se Uc€astnik zavazuje Fidit se b&hem Sportovni akce
pokynu lektord Jégového pobytu, chovat se tak, aby nerusil prub&h pobytu nebo ostatni
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ugastniky, respektoval zakony navétivené zemé a zasazoval se o dobré jméno Ceské
republiky. V pfipadé individualniho programu je povinen informovat vedouciho J6gového
pobytu o planované aktivité a programu. Organizator Jégového pobytu ma pravo vylougit
ucastnika z ¢asti programu, pokud jeho okamzity zdravotni stav neodpovidaji naro¢nosti
programu, zejmeéna je-li uastnik pod vlivem alkoholu ¢&i omamnych latek. V krajnim pfipadé
muze organizator vyloucit u¢astnika z Jégového pobytu. Neucast na programu z vysSe
uvedenych divodl se nepovazuje za nenaplnéni programu ze strany Santoshi a nezaklada
pravo na nahradu. Santosha neruci za majetek ucastnik( v pfipadé poskozeni, zniceni,
ztraty ¢i kradeze a za zdravi Ucastnikl, avSak v pribéhu Jogového pobytu jeho organizatofi
vyvinou maximalni usili, aby tato rizika minimalizovali. U&astnik se zavazuje, Ze se b&hem
Jogového pobytu bude chovat a jednat tak, aby nepoSkozoval a negativné neovliviioval
pfirodu a okolni prostfedi.

10. REKLAMACE — Ugastnik ma pravo reklamovat program, ktery mu nebyl poskytnut v
plném rozsahu ¢i kvalité, nebo byla-li porusena uzaviena zavazna pfihlaska na Jégovém
pobytu. Je povinen tak ucinit pisemné bez zbyteéného odkladu u zastupce Santoshi. Neni-li
mozné vyfidit reklamaci na misté, je nutné pofidit zapis s uvedenim pfedmétu reklamace,
osobnich Udaju zakaznika, datem ohlaseni a zastupce Santoshi jej potvrdi. Santosha je
povinna reklamaci pfijmout a pfedat k posouzeni pfedsednictvu spolku, ktery ji vyfidi
nejpozdsiji do 30 dntl od jejiho podani. Ugastnikovo pravo na reklamaci zanikne, nebylo-li
uplatnéno do 1 tydne od skonceni J6gového pobytu.

11. POJISTENI — V cené Jégového pobytu neni zahrnuto 2adné cestovni pojisténi ani
pojisténi Iééebnych vyloh v zahraniéi. Ugastnik je povinen uzaviit pfed odjezdem vhodné
cestovni pojisténi do zahranici v&. pojisténi 1éEebnych vyloh v zahraniéi, a to na celou dobu
trvani Jogového pobytu v€etné dopravy na ni.

V cené Jégového pobytu neni zahrnuto Pojisténi storna Jogového pobytu.

12. STRAVOVANI — Na Jégovém pobytu neni zajisté&na strava.

13. OCHRANA OSOBNICH UDAJU — Registraci na akci udélujete v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 souhlas se zpracovanim poskytnutych
osobnich udaji Santosha Yoga Studio, z.s., Na Hrazkach 1777, 739 34 Senov, jakozto
spravci a zpracovateli, za u€elem zafazeni do databaze spravce. Osobni udaje jsou
uchovavany v elektronické podobé v souladu s platnym nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 a jsou pIné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni udaje nebudou
poskytnuty tfeti osobé, neni-li to nezbytné k viastnimu zajisténi akce (napf. ubytovani v
hotelu, zajisténi dopravy a programu). Po skonceni akce Santosha uchovava jen jméno,
pfijmeni a emailovou adresu za u¢elem zasilani obchodnich sdéleni v pfipadé souhlasu (viz
bod 14) a pfipadné dalSi udaje, pokud jejich archivace vyplyva ze zakona. Mate pravo
pristupu k osobnim Udajum a dalSi prava dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji udélujete dobrovolné a muzete jej
kdykoliv bezplatné odvolat. V pfipadé zajmu o informaci, jaké udaje o vas shromazdujeme a
jak s nimi nakladame, zaslete zadost e-mailem na yoga@santosha.cz (predmét ,Pristup k
adajum®).



mailto:yoga@santosha.cz

14. ZASILANi OBCHODNICH SDELENI — V pfipadé zajmu m(Zete udélit souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni a nabizeni vyrobku a sluzeb prostfednictvim elektronickych
prostfedkl dle zakona ¢. 480/2004 Sb., a to na dobu neurcitou. V pfipadé souhlasu se
zasilanim obchodnich sdéleni vam na poskytnutou e-mailovou adresu budeme zasilat
newsletter s pozvankami na aktualni akce a nabidkach produktd a sluzeb. Pro odvolani
souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni, tj. odhlaseni newsletteru, zaslete e-mail s
predmétem ,storno newsletteru® na yoga@santosha.cz nebo kliknéte na odhlaseni v pati¢ce
newsletteru.

15. SOUHLAS K POUZITi FOTO/VIDEO MATERIALU — Ugastnik a jim zastupované osoby
opravnuji Santoshu k vyuzivani fotografii ¢i audiovizualnich zabérl s jejich vyobrazenim, a to
k publikaci v tisténych médiich, na internetu, audiovizualnich nosicich a pfibuznych
produktech, a vzdavaji se timto jakychkoli osobnostnich prav &i financniho odSkodnéni
souvisejicich s publikaci téchto fotografii i videa.

16. ODPOVEDNOST - Kazdy ugastnik se i&astni akce na své vlastni riziko. Pofadatel
nenese zodpovédnost za pfipadné Ujmy zdravotni i jiné vzniklé v prabéhu konani Jégového
pobytu.

17. ZAVERECNA USTANOVENI — Tyto V&eobecné podminky jsou platné pro Jégovy
pobyt. Tyto VSeobecné podminky plati pro vSechny, ktefi uzavfeli zavaznou pfihlasku na
Jogovy pobyt. Tento dokument je k dispozici na www.santosha.cz.

Aktualizovano: 8.1. 2020
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